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69. Considere os itens a seguir:

I. Clock do processador

II. Memodria RAM

II1. Espaco livre no disco rigido

Com relagdo aos itens apresentados, assinale a alternativa que contém os requisitos minimos

necessarios do computador para se instalar e executar o MS-Windows 7, versdo 64 bits.

(A) I. 1GHz; II. 2GB; III. 20GB.

(B) I. 3GHz; II. 1GB; III. 16GB.

(C) 1. 2GHz; II. 2GB; III. 36GB.

(D) I. 2GHz; II. 1GB; III. 24GB.

(E) I. 1GHz; II. 1GB; III. 16GB.

Os recursos minimos de hardware para executar o sistema operacional Windows 64 bits séo:

Processador com 01 GHz;

02 GB de RAM;

20 GB em disco.

Gabarito preliminar: A

Comentarios: Questdo passiva de recurso. Entendo que a questao esté fora do escopo do edital do concurso para papiloscopista.
Vejamos o edital que trata 0 Windows 7:: instalagdo e configuragdo, conceito de pastas, diretorios, arquivos e atalhos, area de
trabalho, area de transferéncia, manipulacao de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, interacdo com o
conjunto de aplicativos. N&o h& nenhuma menc&o sobre o tratamento de hardware para executar o sistema operacional,
ademais a questdo remete claramente aos quesitos técnicos do equipamento e nao do Windows.

70. No MS-Windows 7, quando se pressiona a tecla PrtScr ou similar, exemplos: PrtScrn, PrtSc, PrtScn,

PrintScreen, Prt/Sysreq, entre outros, uma imagem da tela é copiada para a . Isso se

chama captura de tela.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do texto.

(A) Area de trabalho

(B) Biblioteca Imagens

(C) Area de transferéncia

(D) Biblioteca Downloads

(E) Biblioteca Documentos

A érea de transferéncia armazena bloco de informacdes e dados na memdéria RAM quando utilizados procedimentos de COPIAR,
RECORTAR e COLAR. O procedimento utilizado com o pressionamento da tecla PRINTSCREEN é uma espécie de copia
para a rea de transferéncia. A maneira mais facil de fazer isso é usando os atalhos de teclado CTRL+C (copiar) e CTRL+V
(colar).

Gabarito preliminar: C

71. Na figura a seguir, é exibida uma janela do MS-Windows 7, na sua configuragdo original:

Biblioteca Documentos

Policia Civil Oupatrncpous: PRV,

Provas Aulas Concursos

P W W

Registro5 Agente Escrivao

Com base nos objetos exibidos na janela e considerando que um dos objetos esta selecionado, pode-se
afirmar que



(A) Provas é uma pasta que possui arquivos.

(B) Agente e Escrivao sao arquivos do WordPad.

(C) Aulas é um arquivo que contém graficos e documentos.

(D) ao pressionar CTRL+X e, em seguida, CTRL+V, sera criado o objeto Concursos — Cdpia.

(E) ao pressionar CTRL+X e, em seguida, CTRL+V, o objeto serd mantido com o mesmo nome, mesmo

apos a exibicdo de uma janela de aviso.

Atencdo: o objeto selecionado é a pasta Concursos que possui outros elementos dentro dela, e, isso deve ser considerado para sua
resposta, pois é o enunciado da questdo. Logo, ha somente duas respostas possiveis: D e E. Nessa anélise, a alternativa que
responde a questdo € a letra E (recortar e colar).

Gabarito preliminar: E

Comentarios: Questdo mal formulada, pois 0 examinador trouxe elementos diversos do enunciado.

72. Observe, na figura a seguir, os parametros de impressao de um documento do MS-Word 2010, na
sua configuracao padrao.

Imprimindo Intervalo Personaliza...
v

Digite as paginas ou segoes es...

Paginas: | 52, 55 | :i_"il

Assinale a alternativa que contém o que sera impresso.

(A) Secao 2 e segao 5.

(B) Secédo 2 até secdo 5.

(C) Secdo 2 ou secao 5.

(D) Paginas 2, 3, 4 e 5.

(E) Paginas 2 e 5.

Para imprimir se¢fes ndo adjacentes no MS-Word basta usar a virgula, assim como fazemos na impressao de paginas. As se¢des
servem para informacdes diferentes, por exemplo, capa, sumario e paginas (Agrupar paginas para informagdes iguais).
Verifique na Guia Layout de Pagina, Grupo Configurar Pagina e botdo Quebras. O uso da virgula identifica impressdes
diferentes.

Gabarito preliminar: A

73. Assinale a alternativa que contém o tipo de quebra indicado pelo icone, encontrado no

menu Layout da Pagina do MS-Word 2010

(A) Préxima Pagina.

(B) Pagina.

(C) Quebra Automatica de Texto.

(D) Coluna.

(E) Continuo.

Apesar de quase irrelevante, a banca insiste em usar termos errados no uso do MS-Word 2010. A guia ou aba Layout de Pagina
contém o grupo Configurar Pagina, onde encontramos o botao Quebras e o icone apresentado é o Quebras de Pagina:
Coluna.

Gabarito preliminar: D

Comentarios: Questdo formulada com nomes ndo utilizados na interface Office Fluent do Word.

74. Observe o grafico construido no MS-Excel 2010.

Valor do Imdvel (RS mil)

Fib 2.000,

RS 1.500,00

RS 1.000,00
2§ 500,00

Casa Témea

Aparamenia
Escribtria

Loja
Com relagdo ao grafico, assinale a alternativa correta.

(A) O valor do imével esta no eixo de categoria.

(B) Os tipos de imovel estdo no eixo de categoria.

(C) Trata-se de um grafico de superficie.

(D) Nesse tipo de grafico, a entrada de legenda considera o cabecalho do eixo de categoria.
(E) Os rétulos estdo visiveis.




O eixo das categorias (Excel) no plano cartesiano é o X. O eixo dos valores é conhecido como Y. Questao de dificil analise, uma
vez que nos fazemos valer de outras areas de conhecimento. A resposta esperada deve ser a alternativa B, conforme
fundamentac&o encontrada no site da Microsoft: http://office.microsoft.com/pt-br/excel-help/alterar-o-eixo-das-categorias-de-
um-grafico-HP003065676.aspx

Gabarito preliminar: B

75. Observe o documento do MS-Word 2010, apresentado parcialmente na figura a seguir.
1) SO e a0 X s S e
~e) O que foi o SNI e qual a sua importancia du «

f) Como era o fun da propaganda

cdo, de 19767 =]

g) O que foiaLei

-
h) Forme ente correto, so *
e o
- .
4 [ w ] »
A figura foi disposta no texto da seguinte forma:
(A)

[

(B) (D)

(©) (E)

W
ol

O procedimento utilizado pelo examinador para apresentar a figura é conhecido COMO ATRAS DO TEXTO, encontrada no
botéo da letra C.
Gabarito preliminar: C

76. Observe a tela do MS-Excel 2010, apresentada na figura a sequir.

Bl TP101955008_template - Microsoft Excel e @ o
EORRY Pigina inicial Inserr LyyoudaPigiia Fomulas Dados Revido Exbiglo © @ = @ ©
n A Calibd - 10 - ™ % w & Personaliza- glnserir= X - -
o “a- ‘!( I8 A el 9-wvw» P Excluir-  J- M-

e F | B-lo-A- BRI AS «  Blformatar+ 2
|Area de Transf... Fonte =  Alinhamento = Nimero = Celulas
J62 - (= § =SOMA(E22;E32;E39;E45.E53.E63,]21:J30,J37.J43:149.156) ;J
- —d =
= # B : C T  F_ Ik G Y ?
Orgamento Mensal Pessoal a

IR 6000 (<1

Assinale a alternativa que contém a quantidade de planilhas existentes na pasta de trabalho e o modo
de exibicdo da planilha Orcamento, respectivamente.


http://office.microsoft.com/pt-br/excel-help/alterar-o-eixo-das-categorias-de-um-grafico-HP003065676.aspx
http://office.microsoft.com/pt-br/excel-help/alterar-o-eixo-das-categorias-de-um-grafico-HP003065676.aspx

(A) 1 e Normal.

(B) 4 e Layout da Pagina.

(C) 5 e Visualizacao de Quebra de Pagina.

(D) 4 e Normal.

(E) 5 e Layout da Pagina.

Apesar de aparentar ser monstro a questdo, bastava contar quantas planilhas estavam disponiveis. O total era 05 planilhas: Pena,
Orcamento, Demonstrativo, Cartdo de Ponto e Grafico. Repare, também, que o destaque estéa sobre Visualizacdo de Quebra de
Pagina.

Gabarito preliminar: C

Comentarios: Dispenso 0s comentarios para quem conhece a técnica de resolucdo deste tipo de exercicio que foi explorado em
sala de aula.

77. Considere a planilha do MS-Excel 2010, apresentada na figura a seguir.
A B C D E E G

1 Controlador de Pressio Sanguinea

2

3 Mome

5 Sistole Dhastdlico

i} Pressdo sanguinea do alve® 120 B0

8 Sistole Diastalico

J'%] Ligar para o médico se acima

11 Mimers de elefone do médico

12 * Padlrio do Mational Institutes of Healch

Frequéncia

13 Data " Hora * Sistole * Distolico * Cardiaca * Emergéncia = |
14 1411406 De Manhi 129 749 72 NMio

15 1/11/06 A Noite 133 B0 75 Mio

16 2/11/06 De Manhi 142 £6 70 Pronto Socormo
17 2/11/06 A Noite 141 54 68 Pronto Socorro
18 3/11/06 De Manhi 137 84 70 Pronto Socorro
19 3/11/06 A Noite 139 B3 72 Pronto Socormo
20 4/11/06 De Manhi 140 85 7% Pronto Socorro
21 4/11/06 A Noite 13% 85 69 Pronto Socorro
22 511/06 De Manhd 135 79 75 Nio

23 51106 A Noite 136 81 72 Pronto Socorro
24 #1106 De Manhi 137 83 69 Profto Socorto
25 6/11/06 A Noite 13% 85 66 Pronto Socorro
26 T11/06 De Manhi 135 B0 67 Mo

27 7/11/06 A Noite 142 85 72 Pronto Socorro,
28

Na coluna Emergéncia, aparecera o texto Pronto Socorro quando os indicadores Sistole e Diastdlico

forem superiores a 120 e 80, respectivamente.

Assinale a alternativa com a férmula aplicada na célula G16 e que atende aos requisitos descritos.

(A) =SE(OU(D16<=120;E16>=80);"Pronto Socorro";"Ndo")

(B) =SE(OU(D16>120;E16>80);"Nao";"Pronto Socorro")

(C) =SE(OU(D16<120;E16>80);"Nao";"Pronto Socorro")

(D) =SE(E(D16>=120;E16>80);"Nao";"Pronto Socorro")

(E) =SE(E(D16>120;E16>80);"Pronto Socorro";"Nao")

Uma questdo que aborda a fungdo SE e as notagbes OU e E. Podemos combinar aqui Excel e um pouco de l6gica. Aparecera o
texto da questdo quando:

Sistole > 120

e

Diastélico > 80

A Unica condicdo que atende ao enunciado é a letra E.

Gabarito preliminar: E

Comentarios: Expliquei exaustivamente a funcao SE e os operadores V e F. Algum aluno esqueceu? (rs) Nao precisa do Excel
para responder essa questdo, apenas atencdo aos fundamentos do uso de planilha (lembra dos fundamentos????).

78. Observe o correio eletronico do MS-Outlook, parcialmente ilustrado na figura a seguir



O\ dHd920 ¢ Concurso Papiloscopista — Mensagem (HTML) -

Mensagem Inserir  Opgdes Formatar Texto w
Calibal (Corp © 11 AT " § B v Ay
o N I § == § 3 .
olar = N .. Opgoes  Ortogra
e - A-EER o 2 :
Area de Transfer... : Inchuir Revisio de Texto

; Para...  policiacivili@sp.gov.br
Enviar Ce... bancag@vunesn.com b

Conta® | Assunto:  Concurso Papiloscopista

\,

Prezados senhores, -

Pedimos verificar no anexo as informagdes detalhadas sobre o concurso, bem como

Ao clicar no icone @ encontrado no grupo Incluir da barra de ferramentas, o usudrio pretende

(A) anexar outro e-mail que se encontra na Caixa de Entrada.

(B) anexar documento que se encontra na biblioteca Documentos do computador.

(C) verificar a ortografia e gramatica do texto.

(D) salvar a mensagem na pasta Rascunhos.

(E) adicionar destinatarios copiados existentes na lista de contatos do usuario.

A resposta pretendida pelo examinador é a anexagdo de outro email, pois ha a figura do Clip e do envelope.

Gabarito preliminar: A

Comentérios: Questdo abordada fora do escopo do edital. O edital ndo aborda o uso do aplicativo de email (gerenciador de email)
MS-Outlook, sendo vejamos. Sobre email, o edital é claro: Correio Eletronico: uso de correio eletrénico, preparo e envio de
mensagens, anexagao de arquivos. Dessa forma, ao pedir MS-Outlook na questdo o examinador extrapolou o limite da
razoabilidade, cabendo claramente recurso a gquestao por ndo encontrar guarida editalicia.

79. Observe o URL a seguir.

http://www.vunesp.com.br/PCSP1206/status.html

Assinale a alternativa que identifica corretamente um componente do URL, conforme as normas
descritas na RFC 1738.

(A) Caminho: http://

(B) Servidor: status.html

(C) Recurso: www.vunesp.com.br

(D) Caminho: /PCSP1206/status.html

(E) Protocolo: //www

Ha duas possiveis respostas, claro que for¢cando um pouco. A resposta oficial devera ser a letra D, contudo a C pode ser aceitavel.
Gabarito preliminar: D ou C

Comentarios:

HTTP é protocolo.

Status.html é pagina.

PCSP1206/status.html é caminho e pagina (recurso)

WWW.Vunesp.com.br € o recurso da pagina (provavelmente a principal)

Confuso é a forma que a questdo se apresenta, por isso, fico na divida se existe apenas uma questao correta, possibilitando o recurso.

80. Observe a figura, que mostra parte do Internet Explorer 9.

G s & http:/fwww.vunesp.com.br/

Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

’-} = Bl = % ®mm - Pigina = Seguranca = Ferramentas = -

O bloqueador de pop-ups encontra-se em

(A) Pagina.

(B) Exibir.

(C) Ferramentas.

(D) Seguranca.

(E) Arquivo.

NO IE9, para bloquear e desbloquear aquelas janelinhas que aparecem (POP UP), utilize Ferramentas — Privacidade.
Gabarito preliminar: C


http://www.vunesp.com.br/

